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SERVIZI POSTALI

TEMPI DI CONSEGNA GARANTITI

OBIETTIVI DI CONSEGNA NEI CAP DI PARMA
(43121-43122-43123-43124-43125-43126):

e Raccomandate: Consegna in 3 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 92,5% degli
invii. Consegna in 5 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

e Raccomandate 24 ore: Consegna entro 24 ore nel 99,5% degli invii.
e Raccomandate 6 ore: Consegna entro 6 ore nel 98,5% degli invii.
¢ Assicurate: Consegna in 3 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 92,5% degli

invii. Consegna in 5 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 99%
degli invii;

e Lettera ordinaria: Consegna in 3 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 90% degli
invii.;
e Lettera prioritaria: Consegna in 1 giorni lavorativo piti quello di spedizione nel 80% degli

invii. Consegna in 3 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

¢ Pubblicita: Consegna in 4 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 90,0% degli
invii. Consegna in 6 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

OBIETTIVI DI CONSEGNA IN PROVINCIA E FUORI PROVINCIA:

e Raccomandate: ~ Consegna in 3 giorni lavorativi pit quello di spedizione nel 92,5% degli
invii. Consegna in 5 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

¢ Assicurate: Consegna in 3 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 92,5% degli
invii. Consegna in 5 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

e |ettera ordinaria: Consegna in 3 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 90% degli
invii.;

e Lettera prioritaria: Consegna in 1 giorni lavorativo pit quello di spedizione nel 80% degli
invii. Consegna in 3 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

¢ Pubblicita: Consegna in 5 giorni lavorativi piti quello di spedizione nel 90,0% degli
invii. Consegna in 7 giorni lavorativi pitt quello di spedizione nel 99%
degli invii;

La corrispondenza potra avere ritardi nella consegna per causa di forza maggiore

(condizioni atmosferiche - stati di calamita - indirizzi destinatario errati o non conformi).
Bonatti&Comunicazione non risponde dei tempi di consegna della corrispondenza affidata ad altro
operatore postale, ma sara nostra premura effettuare reclamo e/o tutte le azioni nei confronti del
suddetto al fine di migliorarne il servizio.



