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MODULO DI RECLAMO

Data di spedizione:.................._.. Numero di spedizione:
DATI ANAGRAFICI DI CHI PRESENTA IL RECLAMO
Ragione Sociale/Cognome € NOM: e
INAITIZZ0: oo
CAP: e e Y= = Prov.: e
Tel: o Fax: oo Eomail: o
DATI ANAGRAFICI DEL MITTENTE
Ragione Sociale/Cognome e NOMe:
INAITIZZ0: -l
CAP: o e Yer= 1 1§ = PrOV.: e
Tel e FaX: oo Eomail: o
DATI ANAGRAFICI DEL DESTINATARIO
Ragione Sociale/Cognome € NOMe:
IV I T ZZ0: - - e e o
CAP: oo LOCalita: oo PrOV.: e
Tel: e Fax: . Eomail: o
TIPOLOGIA E NATURA DEL RECLAMO
PRIORITARIA |:| RACCOMANDATA |:| ASSICURATA |:| ALTRO ...
I:' Ritardo nella consegna I:' Danneggiamento
I:' Mancata consegna I:' Disservizi
I:I Mancata restituzione A/R I:' Comportamento del personale S oo T bRRREEE
Data e firma di chi presenta il reclamo
I:I Recapito irregolare I:' Incompetenza del personale
I:I Smarrimento I:' Guasti tecnici
[ ] vanomissione S s el e B Bonatig comanicarions
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